HO

Yrke (familj) Yrkes- Beskrivning Senast upp-
kod daterad

VD 900

Ovrig foretagsledning OBS! Endast ledningsgrupp

Ekonomichef 901 Ingar i foretagets ledningsgrupp.

Finanschef 902 Ingar i foretagets ledningsgrupp.

Forsaljningschef 903 Ingar i foretagets ledningsgrupp.

Informationschef 904 Ingar i foretagets ledningsgrupp.

IT-chef 905 Ingar i foretagets ledningsgrupp.

Marknadschef 906 Ingar i foretagets ledningsgrupp.

Personalchef 907 Ingar i foretagets ledningsgrupp.

Ovriga chefer inom 908 Ingar i foretagets ledningsgrupp.

specialomraden

Skadechef 909 Ingar i foretagets ledningsgrupp.

Bolagsjurist 910 Ingar i foretagets ledningsgrupp.

IT-teknik

Natverksteknik 101 Bevakar, skéter och underhaller natverk, servrar,
kringutrustning och backup. Startar, 6vervakar
kommunikationssystem. Atgardar
driftsstérningar. Analyserar driftsstatistik.

IT-teknik 102 Leder, planerar, samordnar och utvecklar IT-
teknik och svarar for underh3ll.

Kundtjanst/helpdesk 103 Handhar system i drift, ger stéd at anvandare.
Mer komplexa fall fors till tekniska experter.

IT-system

Programmering/ 111 Utarbetar programférutsattningar och skriver,

systemering testar och underhaller dataprogram. Kan delta i
utvecklingsprojekt.
Kodningskommentar
Anvénds framst p§ mindre bolag

Systemférvaltning/ 112 Fokus pa att forvalta eller administrera ett eller

administration

ett fatal mindre befintliga IT system. Medverkar i
forvaltningsprojekt och/eller mindre
utvecklingsprojekt och kan innebara system
design/databas design - systemtest -
acceptanstest. Kan arbeta med samordnande
arbetsuppgifter.
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Yrkes-
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Beskrivning

Senast upp-
daterad

IT-utveckling

113

Fokus pa att skapa nya IT I6sningar och system
med grundkompetens som inte med enkelhet kan
dterfinnas p& 6vriga utvecklarroller (se 117-120).
Medverkar i systemutvecklingsprojekt med
framtagande av férstudier - kravspecifikationer —
offerter samt systemdesign och tester.

Kodningskommentar

Koden anvadnds som en typ av generell kod fér de
utvecklarnéra rollerna som inte med enkelhet kan
placeras inom Stordator (117), DW (118), Java
(119), eller .Net (120)

Administrativ utveckling
inom IT

114

Analyserar anvandarnas behov av IT-stdd fran
teknisk/ekonomisk synpunkt. Normalt sett sker
kommunikation med 522.

Kodningskommentar
Arbetar med samordnande arbetsuppgifter och
leder olika typer av uppdrag

IT-arkitektur

115

Ansvar for IT-arkitektur inom organisationen eller
specifikt omrade inom organisationen. Ger rad och
coachar ur ett arkitektperspektiv infér och under
projekt eller i Idpande verksamhet. Exempel pa
roller ar Verksamhetsarkitekter,
Losningsarkitekter, Mjukvaruarkitekter eller
Infrastrukturarkitekter.

Kodningskommentar

T.ex. l6sningsarkitekt som arbetar mycket ndra
systemutveckling kodas med hégre slutsiffra i
familjen 113.

Teknisk projektledning

116

Leder IT-tekniska projekt som kan utgora
forstudier, kravspecifikation, utveckling/design
och implementering. Ansvarar aven for budget
och bemanning i projektet.
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IT-utveckling, stordator

117

Fokus pa att skapa nya IT-I6sningar och system
med grundkompetens inom Stordator.
Medverkar i systemutvecklingsprojekt med
framtagande av forstudier, kravspecifikationer,
offerter samt systemdesign och tester.

Kodningskommentar

Se dven 113

IT-utveckling, Data
Warehouse

118

Fokus pa att skapa nya IT-Iésningar och system
med grundkompetens inom DW. Medverkar i
systemutvecklingsprojekt med framtagande av
forstudier, kravspecifikationer, offerter samt
systemdesign och tester.

Kodningskommentar
Se dven 113

IT-utveckling, Java

119

Fokus pa att skapa nya IT-I6sningar och system
med grundkompetens inom Java. Medverkar i
systemutvecklingsprojekt med framtagande av
forstudier, kravspecifikationer, offerter samt
systemdesign och tester.

Kodningskommentar
Se dven 113

IT-utveckling, .Net

120

Fokus pa att skapa nya IT-I6sningar och system
med grundkompetens inom .Net. Medverkar i
systemutvecklingsprojekt med framtagande av
forstudier, kravspecifikationer, offerter samt
systemdesign och tester.

Kodningskommentar
Se dven 113

IT, Funktionsansvarig

121

Ansvarar for hela eller delar av en IT-funktion.
Exempelvis specifik teknik eller
applikationsomrade, sikerhet, service managers,
stdrre system eller grupper av system. Det
funktionella ansvaret handlar om att leda objekt
eller medarbetare men utan formellt
personalansvar.

Testarbete

122

Leder, utformar eller genomfor tester, endera i
ledande eller operativ funktion. Teknisk testare
eller testledare ar exempel pa roller inom 122.

Release Train Engineer
(RTE)

130

Ansvarar for det agila releasetagets
leveransférmaga genom att facillitera PI-planing,
samt att radge och coacha Scrum Masters och
agila team. Kommunicerar med intressenter,
eskalerar hinder, hjélper till att hantera risker
och driver standiga forbattringar. Normalt sett ej
personalansvar.

Kodningskommentar
Fér Agil Coach, s8 fundera p8 kod 603.

2021
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Juridik

Férsakringsjuridiskt arbete

201

Juridiskt utredningsarbete, rddgivning och/eller
processforing inom omradet forsakringsjuridik.

Foéretagsjuridiskt/
bolagsjuridiskt arbete

202

Juridiskt utredningsarbete, rddgivning och/eller
processforing inom omradet affars- och
bolagsjuridik.

Diverse

Utredningsarbete

210

Deltar i och leder ofta utredningsarbete som
behandlar varierande problem inom ekonomiska,
tekniska eller sociala omrdden. Utformar
rapporter, ger forslag till beslut. Och/eller
utreder, bereder och handlagger arenden vars
beslut med stdd av lagar, férordningar mm direkt
medfor rattslig verkan for enskild person (juridisk
eller fysisk).

Projektledning

211

Leder projekt som behandlar varierande problem
inom ekonomiska, tekniska eller sociala omraden.
Utformar rapporter, ger forslag till beslut.

Kodningskommentar
Vid renodlade tekniska projekt, fundera p§ kod
116.

Statistiker och analytiker

212

Formulerar matematiska/statistiska problem,
utvecklar berakningsmetoder och/eller utfér
berakningar/analyser med hjalp av
matematiska/statistiska metoder.
Sammanstallningar och rapporter.

Kodningskommentar
For aktuarie, se kod 750. Fér riskanalytiker, se
kod 802.

2018

Hallbarhetsarbete

290

Arbetar med att fanga in olika intressenters (t.ex.
kunder, samhallet, allmanheten, myndigheter,
aktiedgare och anstallda) asikter och
forvantningar pa foretagets verksamhet, samt att
initiera eller genomfora eventuella férandringar i
exempelvis foretagets produkter och tjanster eller
inkdpsorganisation utifran dessa. Kommunicerar
och rapporterar féretagets hallbarhetsarbete
(exempelvis miljo eller sociala frégor) genom
exempelvis hallbarhetsredovisning eller annan
rapportering. Sakerstaller att foéretaget efterlever
gallande regelverk och standards.

2018
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Personal

Personalarbete, generellt

230

Leder och/eller planerar personalarbete, utformar
riktlinjer for personal- och I6nepolitik, handhar
personalférsérinings- och utvecklingsfragor mm.
Skoéter forhandlingar, samrad, tolkar avtal,
handlégger arbetsrattsfragor. Skoter
personalsociala fr&gor, pension, férsakringar,
arbetsmiljo, halsovard och fritidsverksamhet.

Utbildningsarbete

231

Utreder utbildningsbehov samt planerar och
administrerar utbildning. Féljer upp och
utvarderar utbildningsverksamheten.

Léneadministration

232

Planerar, leder och/eller arbetar med l6ne-
administration, och/eller férvaltar personal-
system. Tar fram statistik internt och externt.
Tolkar lagar och avtal. Redovisar l6ner, skatter,
arbetsgivaravgifter och uppgifter till bokslut.
Administrerar avtalsférsakringar.

Administrativ support/
assistent

240

Stoder allman affarsverksamhet genom att
tillhandahalla olika administrativa stédaktiviteter
som generalist eller i en kombination av
administrativa tjanster och specialiserad
kompetens. Identifierar, forbattrar och foljer
specifika processer och forfaranden for att
maximera effektiviteten i det som stédet
tillhandahalls. Kan assistera, bitrdda eller ge
service till en eller flera personer (t.ex. chef,
sdljare, avdelning), och/eller kan vara ansvarig
for egna arbetsuppgifter och projekt (t.ex.
granskning av fakturor och utldgg, arrangera
konferenser, sammantraden).

2018

Kontorsservicearbete

250

Planerar utrustning och lokaler, faststéller regler
for bestallning av material, utrustning och externa
tjanster, skoter leverantérskontakter och sluter
inkdpsavtal. Och/eller skéter posthantering.
Och/eller utfér tryckeri- och kopieringsarbete.
Och/eller skéter kontorsférrad, bestéller och
handhar kontorsmaterial och utrustning samt
skoter enklare reparationer.




HO

inkdpsbehov och analyserar kund- och
leverantérsmarknader, produkter och I6nsamhet.
Och/eller planerar och genomfér inkdp, granskar
anbud, forhandlar om avtal och bevakar
leveranser. Skoter kontakter med transport och
speditionsforetag och banker.

Yrke (familj) Yrkes- Beskrivning Senast upp-
kod daterad
Servicefunktioner
Telekommunikation och 260 Leder, planerar och/eller handhar arbetet i en
reception telefonvéxel. Ger upplysningar och rdd om
vaxeltjanster, hanvisningar och person-
sdkningssystem. Och/eller tar emot och hanvisar
besdkanden, lamnar information och skéter in-
och utpassering.
Inkdpsarbete 280 Leder, planerar och samordnar och/eller utreder

Information/Marknadsféring

Informations-/ 270 Planerar, leder och/eller arbetar med intern och

kommunikationsarbete extern information. Valjer media och metodik,
bygger upp och underhaller informationskanaler.

Webbmaster 271 Skéter drift och underhall av webbapplikationer.

Webbredaktor 272 Lagger in och redigerar innehallet i
webbapplikationer.

Marknadsféring 273 Marknadsforingsaktiviteter och reklamarbete mm.

Marknadsanalys 274 Kvalificerad analys av omvarld, konkurrenter,

kunder och erbjudanden och dylik analys i syfte
att stddja ett bolags féretagsledning,
marknadsféring, information/PR och forsaljning.
Avser bdde bank och forsékring.
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Finans:

Finansanalys 302 Utreder kapitalbehov, finansieringsalternativ.

Controller, finans 303

Finansadministration/ 304 Ger underlag till finansiella beslut.

backoffice

Finansférvaltning 305 Férvaltar huvudsakligen noterade eller onoterade

aktieportfolj aktier och/eller riskkapitalfonder.

Finansférvaltning 306 Férvaltar huvudsakligen ranteportféljer.

ranteportfolj

Finansforvaltning 307 Férvaltar huvudsakligen fastighetsportfoljer.

fastighetsportfolj

Ekonomi

Ekonomiadministration 311 Skoter i huvudsak kassa-, kredit- och
kravverksamhet. Kan ocks3 utgdra ett stod i
redovisningsarbetet (se kod 314).

Controller, ekonomi 312 Leder, planerar och samordnar den interna
administrativa eller ekonomiska verksamheten.

Redovisningsarbete 314 Handhar i huvudsak redovisning, t.ex. utvecklar
redovisningssystem, planerar och ger rad i
redovisningsfr%gor, gor bokslut, konterar,
registrerar, gor avstamningar och kontrollerar.

. . . 321 Handhar uthyrning. Planerar skotsel och

Fastighetsférvaltning underhall. Granskar anbud.

Servicetjdanster

Fastighetsskotsel 400 Tillsyn och underhall av fastigheter och lokaler.
Arbetet kan ha inslag av t.ex. el- och
rormontdrsarbete.

Lokalvard 410 Stadnings- och rengdringsarbete. Har ingar dven
att badda séngar och utféra tvatteriarbete.

Restaurangarbete 420 Leder och planerar arbete i matsal, handhar

budgetfrdgor, kostnadsuppféljningar mm. Képer
in ravaror, férbrukningsmaterial mm samt svarar
for skotsel av utrustning mm. Och/eller lagar och
serverar mat.




HO

Yrke (familj) Yrkes- Beskrivning Senast upp-
kod daterad
Forsaljning och radgivning
Radgivning 502 Férsaljning och radgivning om 2018
liv/sparprodukter produkter/tjanster med krav pa licens fran o
Swedsec/Insursec eller liknande. R&dgivning Det Sor: t'd'_ﬁare
kan ske i egna lokaler eller genom uppsdkande E;anpﬁqaa esag hii13'
verksamhet hos féretag. PP
Foérsaljning sak 503 Leder, planerar, féljer upp och/eller saljer 2018
(forsakring) huvudsakligen sak- eller riskprodukter.
Uppstkande verksamhet framst hos foretag.
Telefonrddgivning 504 Férséljning och radgivning om 2018
produkter/tjanster via telefon eller web. Kan ta
emot kundbesdk. Avser bank och férsakring.
Krav pa licens fran Swedsec/Insursec eller
liknande.
Key Account Manager 505 Ansvarar for forsaljning och service till viktiga
(KAM) kunder. Stérre konton/affarer. Kartlagger/
identifierar potentiella kunder. Upprattar och
utvecklar kundplaner/kundstrategier. Deltar i
produkt- och systemutveckling.
Radgivning (bank) 512 Férsaljning och radgivning om
produkter/tjanster med krav pa licens fran
Swedsec. Tar emot kundbesék pa kontoret.
Avser endast bank.
Kundservice och innesiljare
Kundservice/innesaljare 506 Tar emot samtal, info om produkter och 2018
(liv/spar/bank) tjanster. Innebér ofta férsaljning/radgivning. o
Krav pa licens fr&n Swedsec/Insursec eller Det som tidigare
liknande mappades till
! 509/510 kan
mappas hit
Kundservice/innesaljare 507 Tar emot samtal, info om produkter och 2018
(liv/spar/bank/sak/risk) tjanster. Handldggare av enklare arenden. Kan o
innebéra viss mer-férséljning. Ej krav pa Det som tidigare
licens mappades till 508
' och 509/510 kan
hit
Kodningskommentar mappas i
Avseende handldggare av “tyngre” livprodukter
s§ fundera p8 kod 714.
Kundservice (bank) 516 Tar emot samtal, info om produkter och
tjanster. Innebar ofta forsaljning.
Callcenter/telemarketing 520 Ringer ut. Saljinriktat arbete
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Allmant forsdkrings-/b

ankarbete

Generellt forsakringsarbete

501

Arbetsuppgifterna dr av generalistkaraktar,
dvs. en kombination av tva eller flera olika
forsakringsyrken som gar in i varandra s3 att
ingen tyngdpunkt till endera yrket kan anges.

Generellt bankarbete

511

Arbetsuppgifterna dr av generalistkaraktar,
dvs. en kombination av tva eller flera olika
bankyrken som g&r in i varandra sa att ingen
tyngdpunkt till endera yrket kan anges. Har
ingdr dven generellt administrationsarbete
inom bank.

Generell forsakrings-
administration

521

Generellt administrationsarbete inom
forsakring.

Systemspecialist

522

Analyserar utvecklingsbehov ur verksamhets-
/ekonomisk synpunkt, agerar kravstallare/
bestallare gentemot IT och genomfor
utredningar eller mindre verksamhetsprojekt
med inriktning mot IT. Normalt sett sker
kommunikation med 114.

Utvecklingsarbete inom forsakri

ng/bank

Affars- &
produktutveckling (bank &
forsakring)

601

Utvecklar befintliga och nya arbetssatt och
produkter, marknadsforingskanaler,
verksamheter mm. Avser bade bank och
forsakring.

Kodningskommentar
UX-designer bér mappas hit.

2018

Processutveckling

603

Fangar upp utvecklingsbehov och driver
utveckling av verksamhetsprocesser samt
genomfor processforandringar.

Kodningskommentar
Agil Coach kan mappas hit.

2021

Skadearbete/Forsdkringsregleri

Aterférsakringsarbete

702

Leder, planerar, samordnar och/eller utfor
intern behandling av aterférsakringsdarenden.

Riskbedémning

703

Leder, planerar och/eller samordnar
behandling av férsdkringsdrenden utifran
villkor, produktbeskrivningar och
andringsuppdrag.

Underwriting

704

Granskar och handlagger forsakringsarenden
utifrdn verksamhetsmal, villkor, lagar och
regler och kundregister. Utveckling och stéd av
kundanpassade |dsningar.
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Skadearbete, generellt

710

Hit fors skadearbete som inte har sin
huvudsakliga verksamhet inom 711, 712 eller
713.

Utredningsarbete avseende vallande och orsaker
vid skadefall. Och/eller reglering av skador.
Och/eller allmant skadeférebyggande arbete.

Skadearbete, teknisk

711

T.ex. skadeinspektoér, besiktningsman.

Skadearbete, person

712

Utredningsarbete avseende vallande och
skadeorsaker vid personskadefall. Och/eller
reglering av personskador. Och/eller
skadeforebyggande arbete.

Skadearbete, sak

713

Utredningsarbete avseende vallande och
skadeorsaker vid sakskadefall. Och/eller
reglering av sakskador. Och/eller
skadeférebyggande arbete.

Skadearbete/
forsakringsreglering,
ekonomi (pensioner)

714

Utredningsarbete avseende ersattningsratt och
reglering av pensioner. Arbetsuppgifterna kan
innebara mycket kundkontakter. Utrednings- och
avstamningsarbete.

Skadearbete, utredning

715

Utreder oklara férsakringsfall. Kontakt med polis
och andra myndigheter. Galler generellt inom
samtliga forsakringsomraden.

Aktuarier

750

Ansvarar for att rikna pa forsakringsprodukter
utgdende fran ett riskperspektiv.
Arbetsuppgifterna bestar traditionellt sett av
prissattning av férsakringsprodukter och
reservsattning. Sammanstallningar och
rapporter.

Kodningskommentar

Befattningen Chefsaktuarie bér mappas hit, men
normalt med en slutsiffra 4 till 6. For statistiker,
se kod 212. For riskanalytiker, se kod 802.

2018

10
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Risk management och Complianc

Compliance officer

801

Overvakar och féljer upp regelefterlevnad.
Riskhantering avseende compliance/risk. Bitrader
vid utformningen av interna regler, bevakar
regelverksférandringar och initierar nédvandig
anpassning i verksamheten. Kontakt med
regelskapande organ. Ansvarar for éversyn och
forvaltning av styrande dokument.

Riskkontroll/risk manager

802

Mater och analyser verksamhetens risker. Féljer
upp och kontrollerar metoder, system, processer
och styrdokument foér att mata risker.
Sammanstallningar och rapporter.

Kodningskommentar
For aktuarie, se kod 750. For statistiker, se kod
212,

2018

Internt sakerhetsarbete

803

Handhar foretagets dvergripande sikerhetsfragor,
t.ex. utarbetar regler for sekretesskyddad
information, IT-/Informationssdakerhet,
brandskydd, bevakningssystem och utfardar
foreskrifter. Och/eller anskaffar och underhdller
skydds- och bevakningssystem. Organiserar och
handhar bevakning. Medverkar i utbildning.

2018

Internrevision

804

Planerar, organiserar och/eller genomfor
revisioner. Ger interna riktlinjer i frdga om
kontroller, avstamningar och uppféljningar.
Granskar och utvarderar rutiner.

Kreditchef/controller

805

Arbetar med kreditkontroll och kreditkvalitet.
Ansvarar for uppféljning av att kreditgivning sker
enligt bolagets kreditpolicy. Tillser att sdkerhets,
sekretess och speciella instruktioner foljs.

11




